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W zalagczeniu przedstawiam sprawozdanie z wprowadzonych dziatan majacych na celu
poprawe dostepnosci w tutejszym Urzedzie w aspektach:
- cyfrowym,

- komunikacyjno-informacyjnym,
- architektonicznym.

Jednoczesnie informuje, ze w lipcu 2022 roku audytor wewnetrzny Pani Ewa Michalik
przeprowadzita audyt, ktérego tematem byla ,, Ocena zapewnienia dostgpnosci dla oséb ze
szczegolnymi  potrzebami  (dostgpnos¢  architektoniczna,  informacyjno-komunikacyjna
i cyfrowa) w Urzedzie Miasta w Redzie”.

Na podstawie ww. audytu Pani Eliza Selega-Marciniak — koordynator ds. dostgpnosci
opracowala Plan dzialania na rzecz poprawy zapewnienia dost¢pnosci osobom ze szczegol-
nymi potrzebami na lata 2023-2024, ktory zostal zatwierdzony przez Burmistrza
w dniu 3 marca 2023r.

Koordynator ds. Dostepnosci
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Zalgcznik nr 1 do pisma wewnetrznego OR.8410.2.2.2024

Sprawozdanie z realizacji Planu dzialania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegélnymi potrzebami na lata 2023-2024

Plan dziatania Urzedu Miasta w Redzie na rzecz poprawy zapewnienia dostgpnosci
zostal opracowany w oparciu o obowigzujace przepisy prawa oraz dobre praktyki odnoszace
sie do potrzeb 0soéb z niepelnosprawnosciami, w tym w szczegdlnosci:

e przepisy ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami (t.j. Dz.U. 2024 poz. 1411),

e przepisy ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych

i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (t.j. Dz.U. 2023 poz. 1440);

e audyt wewnetrzny przeprowadzony w 2022 roku przez Panig Audytor Ewe Michalik.

Plan mial na celu wprowadzenie dzialan zmierzajacych do poprawy dostepnosci Urzedu
Miasta w Redzie oraz jakosci $wiadczonych uslug i obstugi interesantow. Przyjety Plan
uwzglednil kwesti¢ 0sob ze szczegdlnymi potrzebami we wszystkich obszarach dzialalnosci
Urzedu Miasta w Redzie.

W zwigzku z powyzszym zostaly wprowadzone nastepujace dziatania:
1) w aspekcie cyfrowym:

e wykupiono ustuge Multilnfo, ktéra umozliwia kontakt ww. osobom z pracow-
nikami Urzgdu poprzez wystanie wiadomosci tekstowej (SMS). Wystana wia-
domos¢ bedzie przekierowana na skrzynke e-mail Urzedu Miasta w Redzie,
a nastepnie przekazana do odpowiedniego Referatu.

e przy wspolpracy z Osrodkiem Szkolno-Wychowawczym nr 2 dla Niestyszacych
i Slabostyszacych w Wejherowie zostat nagrany film w jezyku migowym z pod-
stawowymi informacjami na temat Urzedu. Nagranie zostalo umieszczone
w Biuletynie Informacji Publiczne;.

e w Biuletynie Informacji Publicznej zostala zamieszczona informacja o mozli-
wosci dojazdu komunikacja zbiorowa do Urzedu Miasta Redy oraz wniosek
dot. zapewnienia komunikacji.



2)

w aspekcie komunikacyjno-informacyjnym oraz architektonicznym:

e opracowano i wprowadzono Zarzadzeniem nr OR.10.2023 z dnia 8 czerwca
2023r. procedurg do obstugi 0sob ze szczegdlnymi potrzebami.

e w2023 roku Gmina Miasto Reda wzi¢ta udzial w Programie pn. ,, Program wy-
rownywania roznic miedzy regionami I11”, w ramach ktérego otrzymata dofi-
nansowanie ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetno-
sprawnych na zakup petli indukcyjnej oraz tabliczek z napisem i numeracjg
w alfabecie Braille’a. '

o w Urzedzie zostaly rozmieszczone tabliczki wskazujgce lokalizacje windy, co
ulatwi interesantom poruszanie si¢ po budynku.

Ze wzgledu na duze koszty oraz brak dofinansowania zewnetrznego, nie zostaty zrealizowane
trzy punkty z Planu dzialania na rzecz poprawy zapewnienia dostgpnosci osobom ze szczegoél-
nymi potrzebami na lata 2023-2024 i zostana uwzglednione w kolejnym planie na lata
2025-2026. Sa to:
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zapewnienie dostepu do thumacza jezyka migowego na zyczenie osobie z niepeino-
sprawnoscig stuchowa. W budzecie gminy na rok 2025 zostaty zaangazowane srodki na
realizacj¢ tego zadania po przez wykup pakietu thumacza jezyka migowego ze strony
internetowej migam.org.

zamontowanie po obu stronach schodéw porgczy przysciennych. Na poczatku 2025
roku zostanie zlozony wniosek o dofinansowanie zakupu poreczy z ,,Programu wyrow-
nywania réznic mi¢dzy regionami III”, finansowany ze srodkow Panstwowego Fundu-
szu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych. Wniosek bedzie ztozony na realizacje za-
dania w ,,starej” czesci budynku, poniewaz dofinansowanie obejmuje tylko budynki
wybudowane i oddane do uzytku przed 1 stycznia 1995r.

W nowej cze¢sci budynku nie mogg zosta¢ zamontowane porecze po obu stronach scho-
dow, co wynika z Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow tech-
nicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie, z ktdrych wynika iz
minimalna szeroko$¢ uzytkowa biegu schodéw to 1,2 m. W obecnym stanie, w nowej
czgsci budynku, szerokos$¢ uzytkowa biegu schodow klatki schodowej wynosi 1,23 m
liczona od $ciany budynku do poreczy. W zwigzku z powyzszym brak jest mozliwosci
montazu dodatkowych poreczy.

wyposazenie Urzedu w specjalistyczny sprzet do ewakuacji 0sob z niepetnosprawno-
scig np. wozki schodowe, krzesta, nosze, materace. Przeszkolenie kadry w zakresie
uzytkowania sprz¢tu do ewakuacji. W 2024 roku zostat zlozony wniosek o dofinanso-
wanie zakupu ww. sprze¢tu z ,,Programu wyréwnywania réznic miedzy regionami II17,
na ktére Gmina Miasto Reda nie uzyskata dofinansowania.




