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Szanowny Pan

Krzysztof Kľzemiński

Buľmistľz Miasta Reda

WYSTĄPIENIE PoKoNTROLNE

Na podstawie art. 22 ustavły z dnia 72 marca 2OO4 r. o pomocy społecznej (Dz. U . z 2013
r. Nľ 182 z pőźn. zm') oraz $ 7 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca
2005 r. w sprawie nadzoru i kontľoli w pomocy społecznej (Dz.ĺJ. Nr 61, poz. 543,Nľ 210, poz'
1750) pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego
w Gdańsku przeprowadz1li w dniu od 20 do 24 sierpnia 2015 r. kontrole komplekso.ł,ą

w Miejskim ośrodku Pomocy Społecznej w Redzie.

Pľzedmiotem kontroli była ocena otganizacji, skuteczności pracy i poprawności realizacji
zadan zleconych przez administľacj ę rządową z zak<ĺęsupomocy społecznej oruz zadanwłasnych

dotowanych ze środków budżetu państwa w 2014 roku.

W związku z ustaleniami kontľolnymi, których wyniki szczegőłowo zostały
przedstawione w protokole z kontľoli, podpisanym ptzez kierownika w dniu 20 paździemika
2015 roku i odesłanym do tutejsze go Wydziału, bez wnoszenia zastrzeŻen, przekazuję niniejsze
wystąpienie pokontľolne'

ośrodek działa w oparciu o Statut oraz Regulamin oľganizacyjny, który okľeśla zadania,

strukturę organizacyjną ośrodka oraz zasady jego funkcjonowania i kompetencje kieľownika,

atakŻe zakľes zadan, upľawnień i obowiązkówpracowników.

Kierownik ośrodka posiada upoważnienie do wydawania d,ecyzji administracyjnych

w indywidualnych spľawach z zakręsu pomocy społecznej naleŻącychdo właściwości gminy.

Stan zatrudnienia pracowników socjalnych w ośrodku nie spełnia wymogu określonego

w art. 110 ust. l1 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z ktőrym powinien zatrudniać,

pracowników socjalnych pľoporcjonalnie do Liczby ludności gminy' w stosunku jeden pľacownik
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socjalny zatĺudnion,v 'ď pełnym 'ł1'miaľze czasu pĺacy na 2 tysiące mieszkańcór.ĺ, lub
pľopoľcjonalnie do liczby rodzin i o5Ób samotnie gospodaľujących. objętych pracą socjalną
w stostmku jeden pľacownik socjalny zatľudniony r,v pełnym ýmiarze czasupľacy na nie więcej
niŻ 50 ľodzin i osób samotníe gospodarujących'

W wyniku kontľoli stwieľdzono. że na dzień kontľoli na 1 pľacownika socjalnego
przypadało 3.263 mieszkańców. Pľacownicy socjalni na koniec 2OI4 ĺokułącznie obsłllży|i 572
środowiska rodzin i osób co w prze|iczeniu na 1 pľacownika socjalnego przypad,ało 82

środowiska. obecnie w ośľodku występuje bľak 4 pľacowników socjalnych do obsługi
mieszkańców miasta Redy.

Kieľownik ośrodka posiada wymaganą na zajmowanym stanowisku kierowniczym
specjalizacj ę w zakłesie organizacji pomocy społecznej zgodnie z art. I22 ust' 1 ustawy
o pomocy społecznej. Pracownicy socjalni spełniają wymogi odnośnie kwaliÍikacji zawodowych
określone odpowiednio w art. 1 l6 i l56 ustawy o pomocy społecznej.

Ustalenia kontľoli wykazały, Że świadczenia ptzyznawane były prawidłowo
w oparciu o decyzje administľacyjne, któľe były odbierane osobiście w siedzibie ośrodka p:zez
klientów lub przesyłal7e za zwľotnym potwieľdzeniem odbioru, wskazyrvały datę i podpis.
W związku z powyższym można było ustali ć, d,aty wszczęcia i zakonczenia postępowania
administľacyjnego. Na podstawie zbad,anej dokumentacji ogólnej oraz akt indywidualnych
klientów nie stwierdzono nieprawidłowości co do merytorycznej zasadn ości przyznawania
poszczegőlnych rodzajów świadczen' Akta zawierały niezbędne dokumenĘ potwierdzające
opisaną w wywiadach sytuację ľodzinną, zawodową, zdrowotną i materialną klienta oraz osób
pozostaj ący ch z nim we wspólnym gospodaľstwie domowym.

W części badanych akt stwierdzono nieprawidłowość w postaci braku aktualnego
wywiadu śľodowiskowego. Pracownicy socjalni nie sporządzali aktualizacji wywiadu
środowiskowego |ecz przyznawali pomoc na podstawie wcześniej pľzeprowad zonego wywiadu
śľodowiskowego w opaľciu, o który udzielono pomocy w okľesie poprzedzającym złożenie
przedmiotowego wniosku.

Reasumując ośrodek jako jednostka organizacyjna rea\izowaŁa zad,ania własne pomocy
społecznej dotowane zę środków budżetu państwa w sposób prawidłowy, zgodny
z ob ow iązującymi przepi s ami'

Zgodnie z art. 128 pkt 1 ustawy z dnia 72 marca 2004 t. o pomocy społecznej
pĺzedstawiaj ąc powyŻsze oceny i uwagi Wojewoda wnosi o:
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1. Podjęcie dziłłan mając1rch na celu dostosowanie poziomu zatrudnienia pľacołvnikólv

socjalnych do poziomu okĺeślonego. w aľt. 1 10 ust. 1 1 ustawy o pomocy społecznej,

2. Pľzyznawanie pomocy na podstawie aktualnych rodzínnych ĺływiadów śľodor,viskowych.

Na podstawie art. 128 pkt. 2 ustawy z dnja 12 marca 2OO4 r. o pomocy społecznej
jednostce kontrolowanej pľzysługuje w tęrminie 7 dni od d,aty otrzymania za|ecęń pokontľolnych
prawo zgŁoszenia do nich zastrzeŻen'

W przypadku niezŁożenia lub nieuwzględnienia zasttzeżen jednostka kontľolowana
w terminie 30 dni jest obowiązana do powiadomienia Wojewody Pomorskiego o realizacji
zaleceń, uwag i wniosków.

W przypadku uwzględnienia zastrzeżenjednostka kontrolowana w teľminie 30 dni jest

obowiązana do powiadomienia Wojewody Pomorskieg o o realizacji za|eceÍl, uwag i wniosków
maj ąc na uwadze zmiany wynikaj ące z uwzględnionych zastrzeŻen.

Otľzymuia:

1. Pani
Małgoľzata Klebba
Kieľownik
Miejskiego ośrodka Pomocy Społecznej w Redzie
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